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Case opgave



Vælg din AI
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ChatGPT

• Chat.openai.com

• Hvis du har en bruger her, så brug den

• Kan læse dokumenter, hvis du har

betalingsversionen

• Kan generere billeder, hvis du har

betalingsversionen

Bing with Copilot

• Chat.bing.com

• Hvis du har en Microsoft konto

(Hotmail/outlook), så har du adgang

• Kan læse dokumenter

• Kan generere billeder

Google Gemini

• Gemini.google.com

• Hvis du har en Google konto, så har du 

adgang

• Kan ikke læse dokumenter

• Kan ikke generere billeder i Europa



Case opgaver

Øvelse 1 ”Samtalepartner”

Brug din chatbot til at hjælpe med at lægge en strategi 
for at tilbyde en af dine kunder et nyt produkt. 

Øvelse 3 ”Referent” (bilag)

Lad din chatbot udarbejde en opsummering af din 
tekniske rapport.
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Ekstra-øvelse ”Billeder”

Hvis der er 3-4 minutter til overs: Prøv at generere 
billeder ud fra egne beskrivelser.

1. Find case materiale på niras.dk/promptmateriale

(åben i Edge hvis du bruger Copilot with Bing)

2. Vælg en af de tre øvelser i gruppen

Øvelse 3 er kun hvis du har mulighed for at 

vedhæfte fil til din prompt

3. Læs øvelsesslide for jeres øvelse og giv jer sammen 

i kast på én computer i gruppen

4. Én i gruppen skriver korte bullet noter ned 

undervejs på computeren:

• Hvad gik godt?

• Hvad gik mindre godt?

• Hvad har I lært? 

Kopier noter til form inden opsamling:

https://forms.office.com/e/bLCVrmwmn7

Øvelse 2 ”Sekretær”

Få din chatbot til at formulere og omskrive mails ud fra 
dine hovedpunkter.

https://www.niras.dk/promptmateriale
https://forms.office.com/e/bLCVrmwmn7


Øvelse 1 ”Samtalepartner”
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1. Giv den noget kontekst
Forslag til baggrundskontekst (skriv gerne mere):

”Jeg er Key Account Manager og arbejder hos [NIRAS]. Min kunde er [Københavns Kommune]. Brug al din 
viden om min virksomhed og kunde, når du besvarer mine spørgsmål. Jeg foretrækker korte og præcise svar.”

2. Spørg den om noget og bliv i samtalen, forslag :

”Jeg vil gerne sælge flere dataanalyseløsninger til min kunde. Hvordan kan jeg bedst pitche det for dem?”

”Jeg vil gerne skille mig ud fra konkurrenterne inden for bæredygtighed. Hvordan kan jeg udnytte [NIRAS’] 
fordele på dette område?”

”Hvilken domæneekspertise skal jeg lægge mest vægt på for at opfylde kundens krav beskrevet i følgende 
tekstafsnit? [INDSÆT TEKST FRA HJEMMESIDE ELLER UDBUD – se fx dette udbud]”

”Giv mig tre forslag til, hvordan jeg kan forblive relevant for min kunde i fremtiden, baseret på vores og deres 
aktuelle fokusområder.”

Og husk: Bliv i samtalen!

Beskrivelse: Brug din chatbot som en samtalepartner. Forestil dig, at den er en ekspert med stor 

viden om din nøglekunde. Brug den til at drøfte en strategi for, hvordan du kan foreslå din kunde 

en ny service.

https://www.kk.dk/udbud/begraenset-udbud-af-totalraadgivning-til-tuborgvej


Øvelse 2 ”Sekretær”
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1. Giv den noget kontekst
Forslag til baggrundskontekst (skriv gerne mere):

”Jeg arbejder i en større rådgivende ingeniørvirksomhed i Danmark. Jeg skal skrive en mail til en meget 
vigtig kunde.”

2. Spørg den om noget og bliv i samtalen, forslag :

”Det her er mine tre budskaber: 

• Vi har ikke modtaget data fra jer inden tidsfristen.

• Tidsplanen holder ikke. 

• Vi skal planlægge et statusmøde. 

Formuler en mailtekst om dette. Hold det kort og professionelt men venligt og imødekommende.”

Vælg en mail du for nylig har sendt eller modtaget, som du synes kunne være blevet formuleret bedre hvis 
du havde haft mere tid. Indsæt denne og bed din chatbot om at omskrive den til enten kortere, mere 
diplomatisk, venligere, mere formel eller andet. 

Og husk: Bliv i samtalen!

Beskrivelse: Få din chatbot til at formulere og omskrive mails ud fra dine hovedpunkter. Få den til 

at gøre benarbejdet for dig når du er i tidspres, eller brug den til at omformulere dine mails.



Øvelse 3 ”Referent”
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Bilag: delrapport_2_-_beregning_af_danmarks_samlede_forbrugsbaserede_klimaaftryk.pdf (ens.dk)

1. Giv den noget kontekst
Forslag til baggrundskontekst (skriv gerne mere):

”Jeg arbejder i en større rådgivende ingeniørvirksomhed i Danmark. Jeg vil gerne have mine svar kort og 
præcist. Jeg har skrevet en teknisk rapport som er [vedhæftet/åbent i dette vindue] og som jeg gerne vil 
have at du læser og svarer ud fra.”

2. Spørg den om noget og bliv i samtalen, forslag :

”Skriv et kort executive summary til rapporten.” 
(Husk at udfordre den til kortere, længere, mere/mindre formelle udgaver)

”Er rækkefølgen på emnerne og argumentationerne i rapporten god og nem at følge for enhver læser? Og 
har du forslag til at gøre denne bedre?”

”Er der er en god rød tråd i rapportens opbygning?”

”Kan nogle afsnit med fordel opsummeres med nogle bullet points inde i rapporten for at gøre den nemmere 
at læse?”

Og husk: Bliv i samtalen!

Beskrivelse: Lad din chatbot opsummere din tekniske rapport 

og brug den til at give feedback på indholdet.

OBS hvis du bruger Copilot with Bing:

1. Åbn rapporten i din Microsoft Edge browser

2. Åbn Copilot with Bing i højre side af samme 

vindue, med PDF’en åben

3. Sørg for at give samtykke til at Copilot with 

Bing må læse dine åbne dokumenter

https://ens.dk/sites/ens.dk/files/Basisfremskrivning/delrapport_2_-_beregning_af_danmarks_samlede_forbrugsbaserede_klimaaftryk.pdf


Ekstra-øvelse ”Billeder”
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1. Åbn Copilot Image Creator
Hvis du bruger Copilot chatbot til at lave billeder, vil chatbotten oversætte dine ønsker til en promt i Image 
Creator. Hvis du lærer at bruge Copilot Image Creator kan du bedre styre prompt inputtet. 

2.  Copilot with Bing i fuld browser, ChatGPT plus eller anden AI billedgenerering

Beskriv billedet I vil generere (gerne på engelsk). Husk så meget information som muligt fx: 

• Indhold: mennesker/dyr/objekter og hvilken aktivitet

• Sted: geografi/land

• Stemning: trist/glad/professionel

• Stil: Fotorealistisk/tegnefilm/håndskitse 

• Osv.

3. Forslag til beskrivelse I kan kopiere 

”A large office room in a corporate building, with thirty consultants in a workshop setting. They are drinking 
[indsæt]. The mood is [indsæt]. Style of [indsæt].”

Bliv ved med at forbedre billedet til hvad I havde i tankerne ved at give den flere input og lad den komme 
med nye forslag.

Beskrivelse: Prøv at generere billeder ud fra egne beskrivelser med din chatbot. 

Hvis du ikke bruger en chatbot, så skriv ikke ”jeg vil gerne bede om … ” men blot hvad billedet skal 

indeholde: ”To mennesker der mødes …”. Øv dig i at tilføje så mange detaljer som muligt.

https://www.bing.com/images/create?toWww=1&redig=95A43BA9CFD447D3B7BD09B1F5DA7653
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